Tz ACCKA —27.3.2020

Poukazy na zdjezdy jsou rozumnym feSenim pro zakazniky i cestovni kancelare.
Mechanismus vydavani poukazii na zajezdy je jiz zaveden v dalSich zemich EU.

Cestovni kanceldfe a agentury kvQli uzavieni hranic ze strany vlady CR a nejasné situaci
v budoucnu nemohou provozovat svou ¢innost a v soucasnosti negeneruji Zadné trzby kvali nulové
poptdvce. Tim patfi prokazatelné mezi nejvice postizené ekonomické subjekty. Cestovky zadaji stat
o okamzitou pomoc pro vyjezdovy cestovni ruch a verejnost o vstficnost a diveéru.

Navzdory nékolika jednanim zéstupc CK/CA s Ministerstvem pro mistni rozvoj CR, které ma
cestovni ruch na starosti, nebyly Zadné zasadni prosby vyslyseny.

MMR CR nepodpofilo vytvoreni legislativniho réamce pro mechanismus vydavani poukazd
cestovnimi kanceldfemi svym zakaznik(m, ktefi by tak mohli ¢erpat cestovni sluzby za uhrazené
zajezdy v pozdéjsich terminech, a tato mozZnost je upravena jen prostym sdélenim na webovych
strankdch. Legislativni rdmec je jiz zaveden v Belgii formou ministerské vyhlasky, v Italii formou
vladniho usneseni, v Polsku byl schvdlen vladdou a nyni je projedndvdn v parlamentu, obdobné
feSeni je pfipravovano ve Francii formou novely zdakona o cestovnim ruchu. Dle informaci od
partnerské danské asociace se pracuje na modelu garan¢niho fondu, ktery by jednorazovym
statnim financnim vkladem zajistil pfimou refundaci klienta.

V poslednich letech se provozovani ¢innosti CK pouze zpfisfiovalo a na trhu zUstaly skutecné jen
dlouholeté a solidni subjekty. Poukazy jsou rozumnym a vstficnym feSenim pro vSechny — zdkaznik
neprijde o své penize ani o vysnénou dovolenou, a zaroven se zabrani Upadkim cestovnich
kancelafi. Poukazy vychazejici z plivodni smlouvy o zajezdu (¢astky realné uhrazené klientem) jsou

kryté pojisténim pro pripad Upadku CK. Zakaznici se tak nemusi ni¢eho obavat.

Cestovni kancelare a agentury ani technicky nemohou vracet finanéni obnosy od klient(l, nebot
jimi jiz nedisponuji. Cestovky nejsou jejich kone¢nym prijemcem. Vlozené prostiedky formou zdloh
a predplateb smluvné zajisténych kapacit zasilaji hoteliérim, leteckym spole¢nostem,
autobusovym dopravcim, pojistovnam a dalsim obchodnim partnerdm, ktefi je v Zadném pripadé
nerefunduji. V celosvétovém méritku poskytovatelé sluzeb pfijaté predplatby nerefunduji, ale
umoziuji jejich erpani v pozdéjsim terminu. Cini tak letecké spole¢nosti, hotely a ubytovaci
zatizeni, ¢init tak musi i cestovky.

Za cestovnimi kancelafemi a agenturami musime vidét predevsim jednotlivé pracovniky, prodejce,
fidice autobusl, Zeny po materské pracujici v CK/CA na ¢asteény Uvazek, studenty, privydélavajici
si béhem prazdnin jako delegati, seniorky, které si praci v administrativé CK pfilepsuji k nizkému
diichodu. | cestovni kancelare jsou lidé, ktefi touto situaci ze dne na den pfichazeji o praci. Zadame
proto zakazniky CK, aby nepropadali panice, dlvérovali své cestovni kancelafi a realizovali
objednanou dovolenou v pozdéjsich terminech, at pfesmérovanim na konkrétni zajezd ¢i pfijetim
poukazky na odlozené Cerpani sluzeb. Zakaznici o své penize urcité nepfrijdou.
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